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Pierre Karaa
P R O D U C T  O W N E R
Product Owner senior avec 7 années d’expérience sur des plateformes digitales
complexes à forte composante technique (APIs, workflows, SI critiques). Spécialisé dans le
pilotage produit, la structuration de backlogs, la priorisation orientée valeur et l’interface
entre métiers, équipes techniques et opérations. Habitué aux environnements exigeants,
je suis opérationnel sur des missions de transformation, de refonte applicative ou de
delivery produit.

Expériences Professionnelles

Refonte d’une application critique utilisée par 50 000+ collaborateurs, obsolète depuis
20 ans.
Encadrement et coordination de 3 Business Analysts, animation de 20+ ateliers
métiers/IT, rédaction de user stories et suivi Agile.
Contribution à la gouvernance projet (COPROJ, arbitrages). 
-20 % délais de traitement, amélioration de la fiabilité et de la continuité de service.

Lead Business Analyst

 2023 - 2025Crédit Agricole Leasing & Factoring (Capgemini)

Product Owner d’une squad internationale (4 développeurs) sur un programme de
transformation du processus de cotation véhicules sur le marché européen. 
Ownership de la roadmap et du backlog, priorisation orientée valeur métier. 
Gestion directe de la relation avec un éditeur de logiciel
Amélioration majeure de la rapidité et de la fiabilité des cotations, intégrées dans une
plateforme B2B/B2C.

Product Owner

Arval BNP Paribas Group (Capgemini)  2021 - 2023

Intervention en tant que Product Owner ou Lead Business Analyst sur des
programmes de transformation digitale complexes.
Construction et pilotage de roadmaps produit, structuration de backlogs et cadrage
fonctionnel. 
Interface entre équipes métiers, IT et partenaires externes. 
Manager de 5 consultants.

Consultant senior & Manager  

Capgemini  2021 - Présent

ECAM Lyon
2019 – Diplôme d'ingénieur en Ingénierie Généraliste

Formation

Gestion des parties prenantes -
Conduite du changement

Product Ownership - Product
Management - Méthodes agiles
(SCRUM & Kanban)

Gestion des projets internationaux -
Gestion d’équipe

Compétences

Roadmap produit - Backlog
management 

Français : Langue maternelle

Anglais : Courant (niveau professionnel)

Langues

Certifications

PSPO 1 - Scrum.org (2021)

Connected Manager - Harvard
University (Capgemini program
2024)

Product Owner du lancement du premier site de souscription et espace client du
fournisseur d’énergie Wekiwi en France.
Ownership de la roadmap et du backlog, coordination d’une équipe de 5 développeurs  
et 1 UX/UI designer.
Cadrage fonctionnel, tests, QA et pilotage de la mise en production.
Livraison réussie d’un portail client B2C from scratch. 

Product Owner

Uppli  2019 - 2021

www.linkedin.com/in/pierre-karaa-
736260159

LinkedIn

PSPO 2 - Scrum.org (2025)

Jira, Confluence, Swagger, Postman,
Apigee, ELK, MongoDB, SQL, REST
APIs, JSON, XML, BPM, Suite Office

Product Owner du périmètre API & intégration dans le cadre de la refonte complète
de la plateforme B2C et B2B d’assurance vie. 
Ownership du backlog API : cadrage, spécification et priorisation des user stories.
Management fonctionnel d’une équipe de 4 IT Business Analysts, coordination et
montée en compétence. 
Implémentation d’agents IA pour la spécification et le développement d’APIs.  

Product Owner API

 2025 - Présent HSBC Assurance vie (Capgemini)


